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 บรษิทั โรงพยาบาลราชพฤกษ์ จาํกดั (มหาชน) “บรษิทัฯ” ไดต้ระหนกัถงึความสาํคญัของการตลอดการทุจรติ
คอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน จงึมคีวามม่งมั 7นในการดําเนินธุรกจิบนพืUนฐานความถูกตอ้งตามกฎหมาย หลกั
ธรรมาภิบาลที7ดีและแนวปฏิบตัิด้านความซื7อสตัย์สุจริต ตามพนัธกิจ วิสยัทศัน์ นโยบายบรรษัทภิบาล คู่มือ
จรยิธรรมธุรกิจ ค่านิยมขององค์กรในด้านการยดึมั 7นความถูกต้อง และมาตรฐานจรยิธรรมที7ดีรวมทั Uงมคีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคม สิ7งแวดลอ้ม และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายใหบ้รษิทัฯ สามารถดดําเนินธุรกจิไดด้ว้ยความโปร่งใส 
เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได ้

1. วตัถปุระสงค ์
เพื7อใหบ้รษิทัฯมนีโยบายกาํหนดความรบัผดิชอบ แนวปฏบิตั ิและขอ้กาํหนดในการดาํเนินการที7เหมาะสมในการ
ป้องกนัการคอรร์ปัชนัในทกุกจิกรรมทางธรุกจิของบรษิทัฯและเพื7อใหก้ารตดัสนิใจและการดาํเนินการทางธรุกจิที7
อาจมคีวามเสี7ยงดา้นคอรร์ปัชนัไดร้บัการพจิารณาและปฏบิตัอิยา่งรอบคอบ บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัทาํนโยบายต่อตา้น
การทจุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบนเป็นลายลกัษณ์อกัษรขึUน เพื7อเป็นแนวทางการปฏบิตัทิี7ชดัเจนในการ
ดาํเนินธรุกจิและพฒันาสูอ่งคก์รแหง่ความยั 7งยนื 

2. ขอบเขต 
คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทย ์พนกังานและลกูจา้งทั Uงหมดของบรษิทัฯ ทั Uงที7เป็นพนกังานประจาํพนกังานจา้ง
ชั 7วคราว หรอืพนกังานที7มสีญัญาจา้งกาํหนดระยะเวลาการจา้งในทกุหน่วยธรุกจิและหน่วยปฏบิตักิาร  

3. นิยาม 
คาํศพัท ์ หมายถงึ 

บรษิทัฯ บรษิทั โรงพยาบาลราชพฤกษ ์จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการ กรรมการทกุคนในคณะกรรมการของ บรษิทั 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการอสิระ ซึ7งทาํหน้าที7สอบทานรายงานทางการเงนิ การเปิดเผยขอ้มลูการ
ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ การบรหิารความเสี7ยงและประเดน็อื7น ๆ ที7เกี7ยวขอ้ง 

การยกัยอกทรพัย ์ การกระทาํใดๆ กต็ามเพื7อใหไ้ดค้รอบครองทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยมชิอบดว้ย
กฎหมาย เพื7อ ประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ื7น ซึ7งทาํใหบ้รษิทัฯ สญูเสยีทรพัยส์นิ 
โอกาส หรอืผลประโยชน์อื7นใด ที7เป็ นเงนิสดและทรพัยส์นิที7 ไมใ่ชเ่งนิสด 

ทจุรติคอรร์ปัชนั การตดิสนิบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ โดยการเสนอให ้สญัญามอบให ้ใหค้ํามั 7น 
เรยีกรอ้ง หรอืรบัซึ7งเงนิทรพัยส์นิหรอืประโยชน์ใดซึ7งไมเ่หมาะสมกบัเจา้หน้าที7ของรฐั
หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของเอกชนหรือผู้มีหน้าที7 ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อม เพื7อใหบุ้คคลดงักล่าวใชอ้ํานาจหรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าที7 อนัเป็นผลให้
บรษิทัฯ หรอืบุคคลอื7นใดไดม้าซึ7งผลประโยชน์ใดที7มคิวรไดห้รอืที7ไม่เหมาะสมในเชงิ
ธรุกจิ 

ผูท้ ี7ไดร้บัประโยชน์ เจ้าหน้าที7ของรฐั หรอืผูแ้ทน เจ้าหน้าที7ของบรษิทัเอกชน นักการเมอืง คู่คา้ ลูกคา้ 
สหภาพแรงงาน ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี และบุคคลใด ๆ ที7มหีน้าที7กํากบัหรอืสนับสนุน
การกาํกบัหรอืเป็นเหตุทาํใหบ้รษิทัฯ ไดป้ระโยชน์ ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

พนกังาน ผูบ้รหิารทุกระดบั แพทย ์พนกังานและลกูจา้งทั Uงหมดของบรษิทัฯ ทั Uงที7เป็นพนกังาน
ประจาํ พนกังานจา้งชั 7วคราว หรอืพนกังานที7มสีญัญาจา้งกาํหนดระยะเวลาการจา้งใน
ทกุแผนก 

การกระจายอาํนาจอนุมตั ิ อํานาจซึ7งประธานเจ้าหน้าที7บรหิารได้มอบหมายต่อให้แก่ผู้บรหิารในระดบัต่าง ๆ 
สําหรบัปฏบิตังิานประจําวนัเพื7ออนุมตัธิุรกรรมประเภทต่าง ๆ ตามมูลค่าและระดบั
อาํนาจอนุมตัขิองผูบ้รหิาร 
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คา่อาํนวยความสะดวก ค่าใชจ้่ายอย่างไม่เป็นทางการที7จ่ายใหเ้พื7อใหไ้ดค้วามมั 7นหรอืเพื7อเร่งรดัการทํางาน
ของ เจา้หน้าที7รฐั เจา้หน้าที7ตาํรวจหรอืเจา้หน้าที7ผูม้หีน้าที7ในการปฏบิตังิานอื7นๆ โดย
ปกตจิะเป็นค่าใช้จ่ายจํานวนเล็กน้อยที7จ่ายให้กบัเจ้าหน้าที7รฐัเพื7อความมั 7นใจหรอื
เรง่รดัการทาํงานที7เป็นขั Uนตอนการทาํงานปกตใิหร้วดเรว็ขึUน 

การตกแต่งตวัเลขในรายงาน
ทางการเงนิ 

การกระทําโดยเจตนาบดิเบอืนรายงานทางการเงนิ เช่น งบการเงนิและบนัทกึทาง
การเงนิ หรอืรายงานที7มใิช่รายงานทางการเงนิ เพื7อปกปิดการยกัยอกทรพัยส์นิหรอื
การกระทําอนัเป็นการยกัยอกทรพัย์สนิ เพื7อผลประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ื7น ซึ7ง
สง่ผลใหม้กีารบดิเบอืนรายละเอยีดในรายงานและบนัทกึดงักลา่ว 

การชว่ยเหลอืทางการเมอืง การบรจิาคหรอืการมอบเงนิหรอืที7ไมใ่ชต่วัเงนิใหก้บัพรรคการเมอืง นกัการเมอืง หรอื
ผูล้ง สมคัรรบัเลอืกตั Uงทางการเมอืง โดยหมายรวมถงึการใหค้วามสนบัสนุนของขวญั
ในรูปสิ7งของหรอืบรกิาร การโฆษณาหรอืกจิกรรมส่งเสรมิการขายที7สนับสนุนพรรค
การเมอืง การซืUอบตัรเพื7อเขา้ร่วมงานระดมทุน ค่าสมาชกิและค่าธรรมเนียมในการ
เขา้ร่วมงาน เงนิเพื7อใช้จ่าย และการให้เงนิกู้ทรพัย์สนิบรกิาร และสิ7งอํานวยความ
สะดวกอื7นๆ ที7มมีลูคา่ตํ7ากวา่ราคาตลาด การใหพ้นกังานลาหยดุโดยไมร่บัคา่จา้งจาก
นายจา้งเพื7อเขา้ร่วมโครงการรณรงคท์างการเมอืงหรอืเป็นตวัแทนบรษิทัฯ สามารถ
รวมอยู ่ในคาํจาํกดความนีUได ้

4. หลกัการบงัคบัใช�นโยบาย 
4.1. คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทยแ์ละพนกังาน ตอ้งไมเ่ขา้เกี7ยวขอ้งกบัการคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบ ไมว่า่ทางตรง

หรอืทางออ้มหรอืโดยผา่นบุคคลที7สาม 
4.2. เพื7อความชดัเจนในการดําเนินการในเรื7องที7มคีวามเสี7ยงสูงกบัการเกดิคอร์รปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน 

คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทยแ์ละพนักงาน ตอ้งปฏบิตัดิว้ยความระมดัระวงัและเป็นไปตามคู่มอืจรยิธรรม
ธรุกจิ (Code of Conduct) และแนวปฏบิตัใินเรื7องต่าง ๆ ดงัต่อไปนีU 

4.2.1. ของขวญั ของกํานัล และการเลีUยงรบัรอง (Gift and Hospitality) ใหง้ดเวน้การให ้มอบ หรอืรบัของ
กํานัลและการเลีUยงรบัรอง เวน้แต่จะเป็นไปตามที7กําหนดไวใ้นคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิและแนวปฏบิตัิ
ตามนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั เรื7อง การให-้รบัของขวญั การเลีUยง หรอืประโยชน์อื7นใด ทั UงนีU 
บรษิทัฯ คาดหวงัใหพ้นกังานทุกคนใชดุ้ลยพนิิจประเมนิสถานการณ์แต่ละกรณีว่าของขวญัหรอืการ
เลีUยงรบัรองนั Uนสมเหตุสมผลและไมเ่ขา้ขา่ยเป็นการใหส้นิบน อกีทั Uงเป็นไปตามบรรทดัฐานของสงัคม
หรอืไม ่การรบัของขวญัในทกุกรณตีอ้งไมส่ง่ผลกระทบ ต่อการดาํเนินงานและการตดัสนิในทางธรุกจิ
ของบรษิทั ดรูายละเอยีดเพิ7มเตมิเกี7ยวกบแนวปฏบิตัใินการรบัของขวญัในแนวปฏบิตัเิกี7ยวกบัการให้
ของขวญัและการเลีUยงรบัรองของบรษิทั 

4.2.2. การบรจิาคเพื7อการกุศล (Donations) หรอืเงนิสนับสนุน (Sponsorships) พนักงานสามารถทําเรื7อง
บรจิาคเพื7อการกุศลหรอืเงนิสนบัสนุนได ้แต่ตอ้งมมีลูคา่ไมเ่กนิจาํนวนที7ระบุไวใ้นตารางอาํนาจอนุมตั ิ
ยกเวน้ไดร้บัอนุมตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรจากประธานเจา้หน้าที7บรหิารและตอ้งมั 7นใจวา่เงนิบรจิาคนั Uน
ไมถ่กูนําไปใชเ้พื7อเป็นขอ้อา้งในการตดิสนิบน  
อนึ7ง คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานตอ้งไมใ่ชต้าํแหน่งของตนเพื7อบบีบงัคบั ใหพ้นัธมติรทาง
ธรุกจิหรอืบุคคลภายนอกบรจิาคเพื7อการกุศล 

4.2.3. การให้การสนับสนุนทางการเมอืง (Political Contributions) บรษิัทฯ มนีโยบายวางตวัเป็นกลาง
ทางการเมอืง โดยใหก้ารสนับสนุนระบอบประชาธปิไตย การออกเสยีงเลอืกตั Uงระดบัทอ้งถิ7น และ
ระดบัประเทศ ซึ7งเป็นการคงไว้ซึ7งสทิธิข ั UนพืUนฐานและความรบัผดิชอบในฐานะพลเมอืงภายใต้
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ระบอบประชาธปิไตย อย่างไรกต็ามการช่วยเหลอืทางการเมอืงหรอืการร่วมกจิกรรมทางการเมอืง
ตอ้งเป็นการร่วมกจิกรรมในนามส่วนตวั ไม่ใช่ในนามของบรษิทัฯ ซึ7งบรษิทัฯ ไม่กระทาํการอนัเป็น
การฝักใฝ่หรอืสนับสนุนด้านการเงนิหรอืรูปแบบอื7นแก่พรรคการเมอืงไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอื
ทางออ้ม โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ของบรษิทัฯ จะต้องปฏบิตัติามคู่มอืจรยิธรรมทาง
ธรุกจิ การใชส้ทิธทิางการเมอืงอยา่งเครง่ครดับรษิทัฯ  

4.2.4. การจ่ายค่าอํานวยความสะดวก (Facilitation Payment) ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจหรอืธุรกรรมกบั
ภาครฐัตอ้งดาํเนินการดว้ยความซื7อสตัยส์จุรติ โปรง่ใส และเป็นไปตามกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัต่าง 
ๆ โดยเครง่ครดั และหา้มจา่ยคา่อาํนวยความสะดวกใหก้บัเจา้หน้าที7ของรฐั  

4.3. คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทย ์และพนกังาน ตอ้งไมล่ะเลยหรอืเพกิเฉยที7จะแจง้การกระทาํที7เขา้ขา่ยการคอร์
รปัชนัผา่นชอ่งทางที7บรษิทัฯกาํหนด โดยบรษิทัฯ จะใหค้วามคุม้ครองแก่ผูท้ ี7แจง้การกระทาํดงักลา่ว 

5. หน้าท̂ีและความรบัผิดชอบ 
5.1. คณะกรรมการบรษิทั  

คณะกรรมการบรษิทั มหีน้าที7และความรบัผดิชอบในการกาํหนดนโยบายและกาํกบัดแูลใหม้รีะบบที7สนบัสนุน
การต่อตา้นการคอรร์ปัชนัที7มปีระสทิธภิาพ เพื7อใหม้ ั 7นใจว่าฝ่ายอํานวยการไดต้ระหนกัและใหค้วามสาํคญักบั
การต่อตา้นคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน ตลอดจนปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมขององคก์ร 

5.2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ มหีน้าที7และความรบัผดิชอบในการสอบทานและกํากบัดูแลใหบ้รษิทัฯปฏบิตัติาม
นโยบาย เกี7ยวขอ้งกบัการทุจรติคอร์รปัชนัของบรษิทัฯ ระบบรายงานทางการเงนิและบญัช ีระบบควบคุม
ภายใน ระบบตรวจสอบภายใน และระบบบรหิารความเสี7ยง เพื7อใหม้ ั 7นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มี
ความรดักุม เหมาะสม ทนัสมยั และมปีระสทิธภิาพ 

5.3. ประธานเจา้หน้าที7บรหิาร  
ประธานเจา้หน้าที7บรหิาร มหีน้าที7กาํหนดใหม้กีารประเมนิความเสี7ยงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบั
สนิบน ในกระบวนการปฏบิตัทิี7อาจก่อใหเ้กดิการทุจรติ กําหนดกระบวนการส่งเสรมิและสนับสนุนนโยบาย
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน พรอ้มกบัสื7อสารไปยงัพนกังานและผูเ้กี7ยวขอ้งทกุฝ่าย รวมไปถงึ
ทบทวนความเหมาะสมของกระบวนการและมาตรการต่าง ๆ เพื7อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี7ยนแปลงของธุรกจิ 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

5.4. ผูบ้รหิารระดบัสงู  
ผูบ้รหิารระดบัสงูนําโดยประธานเจา้หน้าที7บรหิาร และ/หรอืผูอ้ํานวยการ มหีน้าที7รบัผดิชอบในการแสดงออก
ถงึความรบัผดิชอบอย่างชดัเจนแน่วแน่ในการดําเนินการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน 
ควบคุมดูแลการดําเนินการตามแผนการ ระบบ และขั Uนตอนการจดัการความเสี7ยง และมาตรการควบคุม
ภายใน เพื7อป้องกนั ตรวจจบั และรบัมอืกบัการทุจรติคอร์รปัชนั และผู้บรหิารระดบัสูง ต้องส่งเสรมิและ
สนับสนุนใหเ้กดิวฒันธรรมในการยดึถอืปฏบิตัติามกฎระเบยีบและแผนการต่อต้านการทุจรติของ บรษิทัฯ 
มอบหมายบุคคลที7มคีวามสามารถและประสบการณ์เพื7อใหค้วบคมุดแูลนโยบายและขั Uนตอนตางๆ ที7เกี7ยวขอ้ง 
และจดัหาทรพัยากรใหเ้พยีงพอในการดาํเนินมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน 

5.5. ผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบภายใน 
ผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบภายใน มหีน้าที7และความรบัผดิชอบในการสอบทานระบบการควบคุมภายในของ
บรษิทัฯ ตลอดจน การสอบทานการปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัขิองบรษิทัฯที7เกี7ยวขอ้งกบัการต่อตา้น
คอรร์ปัชนั เพื7อใหม้ ั 7นใจว่าบรษิทัฯ มรีะบบการควบคุมภายในที7มคีวามเหมาะสม มปีระสทิธภิาพ และมคีวาม
เพียงพอต่อความเสี7ยงด้านคอร์รปัชนัที7อาจเกิดขึUน และรายงานผลการตรวจสอบ และรายงานผลการ
ตรวจสอบ รวมทั Uงประเดน็เรง่ดว่นที7พบต่อผูบ้รหิารและคณะกรรมการบรษิทัที7เกี7ยวขอ้งอยา่งสมํ7าเสมอ 
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5.6. คณะกรรมการบรหิารความเสี7ยง / คณะทาํงานบรหิารความเสี7ยง 
คณะกรรมการบรหิารความเสี7ยง และ/หรอืคณะทํางานบรหิารความเสี7ยง มหีน้าที7ประเมนิและทบทวนความ
เสี7ยงดา้นคอร์รปัชนัที7เกี7ยวขอ้งกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เป็นประจําทุกเดอืน หรอืทุกไตรมาส เพื7อ
นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัตามลาํดบั 

5.7. ผูจ้ดัการแผนกจดัซืUอ 
ผูจ้ดัการแผนกซืUอ รบัผดิชอบในการประเมนิพนัธมติรทางธุรกจิ คู่คา้ และผูใ้หบ้รกิารเพื7อใหแ้น่ใจว่าสามารถ 
ไวว้างใจได ้มคีวามน่าเชื7อถอื มชีื7อเสยีง และความรูค้วามสามารถ รวมถงึแจง้รายละเอยีดเกี7ยวกบันโยบาย
และขั Uนตอนต่าง ๆ ที7เกี7ยวขอ้งกบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบนใหพ้นัธมติรทางธรุกจิ
ทกุรายที7เกี7ยวขอ้งทราบ 

5.8. คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทยแ์ละพนกังานทกุคน  
คณะกรรมการ ผู้บรหิาร แพทย์และพนักงานทุกคน มหีน้าที7ในการอ่าน ทําความเข้าใจ และปฏิบตัิตาม
นโยบายนีU โดยจะต้องหลกีเลี7ยงการกระทําใด ๆ ที7อาจนําไปสู่การฝ่าฝืนนโยบายนีU ใหเ้ป็นหน้าที7ของคณะ
กรรม ผูบ้รหิาร แพทยแ์ละพนักงานทุกคนที7จะตอ้งขดัขวาง สบืหา สอดส่อง และรายงานการกระทําใด ๆ ที7
เป็นการทจุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน 

6. การปฏิบติัเมื'อพบการทจุริตคอรร์ปัชนั 
6.1. บรษิทัฯ สนบัสนุนใหค้ณะกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทยแ์ละพนกังานรอ้งเรยีน หากมขีอ้สงสยัวา่มกีารกระทาํผดิ

หลกับรรษทัภบิาล รวมถงึการคอรร์ปัชนัแมจ้ะเป็นการกระทาํการในขั Uนตน้ ๆ กต็าม โดยผา่นชอ่งทางการรบั
ขอ้ร้องเรยีน หรอืหน่วยงานแผนกตรวจสอบภายใน โดยคณะกรรมการสอบสวนจะดําเนินการสอบสวน
ประเดน็ขอ้รอ้งเรยีนที7ไดร้บัตามนโยบายบรหิารความเสี7ยงจากการทุจรติ (Corporate Fraud Management 
Policy) ทั UงนีU บรษิทัได้จดัทํานโยบายรบัขอ้รอ้งเรยีนและการใหค้วามคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน (Whistleblower 
Policy) ขึUนในปี ���� เพื7อคุม้ครองพนักงานผูร้อ้งเรยีนที7แจง้เบาะแสการกระทําผดิใด ๆ ที7ขดัต่อกฎหมาย 
กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั นโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน หลกับรรษทัภบิาล และ
คูม่อืจรยิธรรมธรุกจิ 

6.2. ผูร้ายงานเหตุการณ์ /พบเหน็การทุจรติคอรร์ปัชั 7นและการเรยีกรบัสนิบน ไม่ว่าทั Uงทางตรงหรอืทางออ้มจะ
ไดร้บัความคุม้ครองตามความเหมาะสม ไมใ่หเ้กดิผลกระทบในทางลบจากการรายงานดงักลา่ว  

6.3. การรอ้งเรยีนและการสอบสวนทั Uงหมดจะไดร้บัการปฏบิตัเิป็นความลบัในขอบเขตที7เป็นไปได ้และขอ้มลูจะ
ถูกเปิดเผยอยา่งเครง่ครดัตามความจาํเป็น การระบุตวัตนของผูร้อ้งเรยีนมกัจะเปิดเผยต่อฝ่ายที7เกี7ยวขอ้งใน
ระหว่างการสอบสวน และผูอ้ํานวยการฝ่ายทรพัยากรบุคคลจะดําเนินการตามขั Uนตอนที7เหมาะสมเพื7อให้
แน่ใจว่าผู้ร้องเรียนได้รบัการปกป้องจากการตอบโต้ในระหว่างและหลงัการสอบสวน ข้อมูลทั Uงหมดที7
เกี7ยวขอ้งกบัการรอ้งเรยีนหรอืการสอบสวนภายใตน้โยบายนีUจะเกบ็ไวใ้นไฟลท์ี7ปลอดภยัภายในแผนกบุคคล 
และ/หรอืแผนกตรวจสอบภายใน 

7. มาตรการเพ̂ือการต่อต้านคอรร์ปัชนัและการเรียกรบัสินบนของบริษทัฯ 
7.1. มาตรการการป้องกนั 

1) การเผยแพรน่โยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน 
บรษิทัฯ จะจดัใหม้กีารสื7อสารภายในองคก์รผา่นการจดัอบรมและการปฐมนิเทศน์ใหพ้นกังานทุกคน
เพื7อที7จะใหไ้ดเ้รยีนรูน้โยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบน โดยประกาศและ
เปิดเผยนโยบายดงักล่าวไวใ้นรายงานประจาํปีและเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ รวมทั Uงสื7อสารกบัผูม้สีว่นได้
สว่นเสยีทกุฝ่ายดว้ย 

2) นโยบายการจดัซืUอจดัจา้งและขั Uนตอนกระบวนการที7เกี7ยวขอ้ง 
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บรษิทัไดจ้ดัใหม้แีละบงัคบัใชน้โยบายการจดัซืUอจดัจา้ง และขั Uนตอนกระบวนการที7เกี7ยวขอ้งตั Uงแต่ปี 
���� เพื7อควบคุมการจดัซืUอและการสั 7งซืUอ การแจ้งชําระหนีUและการเกบ็ค่าสนิคา้และบรกิารการ
เรยีกรอ้งและการขอคนืสนิคา้และบรกิาร สนิคา้นําเขา้ การยื7นประมลู การบรหิารจดัการการขนส่ง 
การเปรยีบเทยีบของคูส่ญัญาและการจดัหาสนิคา้ โดยการจดัจา้งจะดาํเนินการผา่นนโยบาย Supply 
Chain และ/หรอืคณะกรรมการชุดย่อย หรอืคณะทํางานชุดย่อยในบรษิทั ซึ7งจะบนัทกึขอ้มูลอย่าง
เป็นระบบเพื7อใชอ้า้งองิและเพื7อการตรวจสอบได ้

3) ระบบการบนัทกึบญัช ี
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของไทย 
(TFRS) ซึ7งส่วนใหญ่เป็นไปตามหลกัการตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิระหว่างประเทศ 
(IFRS) และได้รบัการอนุมตัโิดยสภาวชิาชพีบญัช ีนอกจากนั Uนการจดัทํางบการเงนิยงัได้ยดึตาม
ขอ้บงัคบัของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

4) การประเมนิและการป้องกนัความเสี7ยงดา้นการคอรร์ปัชนัในการทาํธรุกจิ 
บรษิทัไดบ้รหิารจดัการความเสี7ยงมาเป็นเวลาหลายปีซึ7งครอบคลุมความเสี7ยงดา้นกลยุทธ์ ความ
เสี7ยงดา้นการเงนิ ความเสี7ยงของธุรกจิถ่านหนิและธุรกจิไฟฟ้า ความเสี7ยงดา้นการเมอืง และความ
เสี7ยงดา้นการเปลี7ยนแปลงกฎหมายประเทศต่าง ๆ ที7มกีารดาํเนินกจิการ และความเสี7ยงดา้นอาชวีอ
นามยั ความปลอดภยั และสิ7งแวดลอ้ม ปัจจุบนับรษิทัฯมกีารประเมนิความเสี7ยงในดา้นการต่อตา้น
คอรร์ปัชนัในทุกกลุม่ธุรกจิ ทั Uงหน่วยปฏบิตักิาร และหน่วยงานสนบัสนุน โดยมขี ั Uนตอนเริ7มตั Uงแต่การ
จาํแนกปัจจยัความเสี7ยงดา้นการทจุรติแคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบ ตามกจิกรรมของการดาํเนิน
ธุรกจิ รวมทั Uงจําแนกสาเหตุความเป็นไปได ้ทั UงนีU มาตรการการบรหิารและจดัการความเสี7ยงนั Uน ๆ 
จะไดร้บัการประเมนิผลอยา่งน้อยปีละหนึ7งครั Uง 

5) ระบบการควบคมุภายใน 
คณะกรรมการได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาทบทวนและสอบทานความ
เพยีงพอและความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในเกี7ยวกบัการบรหิารความเสี7ยงของบรษิทัฯ 
เพื7อใหก้ารดําเนินกจิการมปีระสทิธภิาพประสทิธผิลและมคีวามโปร่งใส่ บรษิทัฯ ไดท้บทวนระบบ
การตรวจสอบควบคุมภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล หรือ COSO (the Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tredway Commission) โดยเริ7มมาตั Uงแต่ปี �559 ระบบนีUมุง่เน้น
เรื7องการยดึมั 7นต่อความซื7อสตัยส์ุจรติ คุณค่าจรยิธรรม หน้าที7ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 
โครงสรา้งองค์กร อํานาจบรหิาร ความมุ่งมั 7นของพนักงานต่อการพฒันาความสามารถและความ
รบัผดิชอบต่อหน้าที7การงาน การประเมนิความเสี7ยงดา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัในการทําธุรกจิ การ
สื7อสารและกระบวนการควบคมุ ตดิตามและรายงานผล 

6) นโยบายบรรษทัภบิาลและคูม่อืจรยิธรรมธรุกจิ 
คณะกรรมการได้กําหนดนโยบายกํากบักิจการที7ดแีละคู่มอืจรยิธรรมธุรกิจขึUน เพื7อส่งเสรมิและ
สนับสนุนในแนวทางปฏบิตัติามนโยบาย บรษิทัฯ ไดม้กีารเน้นยํUาใหเ้กดิความตระหนักในหลกัการ
บรรษทัภบิาลใหเ้ป็นไปตามหลกัการกาํกบักจิการที7ดอียา่งต่อเนื7องผา่นชอ่งทางการจดักจิกรรมดา้น
บรรษัทภิบาลซึ7งสนับสนุนและสอดคล้องกนัเป็นอย่างดีกบัค่านิยมของบริษัท โดยมีการจดัทํา
เอกสารทั Uงฉบบัภาษาไทย ภาษาองักฤษ เพื7อให้เป็นแนวทางปฏิบตัิที7เป็นมาตรฐานให้กบัฝ่าย/
แผนกต่าง ๆ ในองคก์ร เพื7อใหค้ระกรรมการ ผูบ้รหิาร แพทยแ์ละพนกังานทุกคน ไดอ้่าน ทาํความ
เขา้ใจ และปฏบิตัติามขอ้กําหนดต่าง ๆ ที7กล่าวไวใ้นนโยบายกํากบักจิการที7ดแีละคู่มอืจรยิธรรม
องคก์ร 
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7.2. มาตรการแกไ้ข 
1) การบรหิารความเสี7ยงจากการทจุรติ 

ประเด็นหรอืสถานการณ์ที7น่าสงสยัใด ๆ ที7ได้รบัผ่านช่องทางรบัข้อร้องเรยีน หรอืรายงานการ
ตรวจสอบภายในจะถกูนําเขา้สูก่ระบวนการการจดัการเรื7องการทจุรติในองคก์ร โดยมคีณะกรรมการ
สอบสวนเรื7องดงักล่าวทําการรวบรวมขอ้มูลและจดัทํารายงานผลการสอบสวนพรอ้มทั Uงขอ้แนะนํา
เสนอต่อประธานเจา้หน้าที7บรหิารเพื7อพจิารณาและตดัสนิใจ 

2) การตดิตามและรายงานผล 
ข้อร้องเรยีนในเรื7องบรรษัทภิบาล การกํากบักิจการที7ด ีหรอืการบรหิารกิจการของบรษิัท ทั Uงที7
รายงานผา่นชอ่งทางรบัขอ้รอ้งเรยีนและที7ผา่นกระบวนการจดัการเรื7องทจุรติในองคก์รจะถกูรวบรวม
เพื7อนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั ในรายไตรมาส นอกจากนีU คณะกรรมการตรวจสอบจะตดิตาม
ประเด็นที7ถูกสอบสวนโดยฝ่ายงานตรวจสอบภายในทุก ๆ � เดือน และนําเสนอรายงานต่อ
คณะกรรมการบรษิทัทกุ ๆ � เดอืนหรอืตามครั Uงที7ประชมุ 

8. บทลงโทษ 
 การการทุจรติคอรร์ปัชั 7นในองคก์ร เป็นการกระทําผดิจรรยาบรรณและกฎระเบยีบของบรษิทั ซึ7งจะตอ้งไดร้บั
การพจิารณาโทษทางวนิยัตามกฎระเบยีบที7บรษิทักําหนดไว ้อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มนีโยบายที7จะไมล่ดตําแหน่ง 
ลงโทษหรอืใหผ้ลทางลบต่อพนักงานที7ปฏเิสธการทุจรติและการคอร์รปัชนั แมว้่าการกระทํานั Uนจะทําใหบ้รษิทัฯ 
สญูเสยีโอกาสทางธรุกจิ นอกจากนีUอาจจะไดร้บัโทษตามกฎหมายหากการกระทาํนั Uนผดิกฎหมาย ดงันีU  

1) โทษทางวนิยัของบรษิทั 
- กลา่วตกัเตอืนดว้ยวาจา 
- กลา่วตกัเตอืนและออกใบเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
- พกังานใหพ้น้ 
- จากสภาพการเป็นพนกังานของบรษิทั 

2) โทษตามกฎหมาย  
โทษทางแพง่ / โทษทางอาญา  

9. Flow Chart กระบวนการทาํงาน    
- ไมม่ ี

10. ข้อควรระวงั/ข้อแนะนํา/สงัเกตเพิ'มเติม 
 กรณพีบการฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามนโยบายฉบบันีU หรอืพบปัญหาที7อาจสง่ผลกระทบหรอือาจก่อใหเ้กดิความ
เสยีหายต่อคนไข ้ผูร้บับรกิาร พนักงาน หรอืบรษิทั ใหผู้พ้บเหน็การกระทําดงักล่าวแจง้เรื7องต่อผูอ้ํานวยการฝ่าย
หรอืผูท้ ี7เหน็วา่เหมาะสม สว่นบุคคลที7ฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามนโยบายนีUจะถูกลงโทษทางวนิยัจนถงึและรวมถงึการ
เลกิจา้ง 

11. การเฝ้าติดตามและการวดักระบวนการ 
 คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคนมหีน้าที7ในการอ่าน ทาํความเขา้ใจ และปฏบิตัติามนโยบายนีUโดย
จะตอ้งหลกีเลี7ยงการกระทําใดๆ ที7อาจนําไปสู่การฝ่าฝืนนโยบายนีUใหเ้ป็นหน้าที7ของคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานทุกคนที7จะต้องขดัขวางสบืหา สอดส่องและรายงานการกระทําใด ๆ ที7เป็นการทุจรติคอรร์ปัชนัและการ
เรยีกรบัสนิบน 

12. การทบทวนนโยบาย  
 บรษิทัจะพจิารณาทบทวนนโยบายการต่อตา้นการทุรติคอรร์ปัชนัและการเรยีกรบัสนิบนอย่างสมํ7าเสมอเสมอ
โดยคาํนึงถงึการเปลี7ยนแปลงที7มนียัสาํคญัต่อองคก์ร 
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13. เอกสารอ้างอิง 
13.1. จรรยาบรรณและจรยิธรรมของผูบ้รหิารและพนกังาน บรษิทั โรงพยาบาลราชพฤกษ ์จาํกดั (มหาชน) 
13.2. คูม่อือาํนาจอนุมตัแิละสั 7งการของบรษิทั โรงพยาบาลราชพฤกษ ์จาํกดั (มหาชน) 

14. นโยบายและแบบฟอรม์ท̂ีเก̂ียวข้อง 
14.1. นโยบายโครงสรา้งกาํกบักจิการ      (HP-GLD-001) 
14.2. นโยบาย Supply chain         (HP-GLD-008) 
14.3. นโยบายการแจง้เบาะแสการกระทาํความผดิ     (HP-GLD-015) 
14.4. นโยบายการไมเ่ลอืกปฏบิตัแิละการต่อตา้นการลว่งละเมดิ    (HP-GLD-011) 
14.5. นโยบายสทิธมินุษยชน        (HP-GLD-013) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 


